POSTE : AGENT D’ACCUEIL TOURISTIQUE

COLLECTIVITE : COMMUNAUTE DE COMMUNES DU SEREIN
L'ISLE SUR SEREIN (89440)

POSTE

Grade d’adjoint administratif

Contractuel de droit public (CDD pour accroissement temporaire d’activité)
Temps complet (35/35%™€)

Rémunération statutaire + CNAS

Poste a pourvoir a compter du 7 avril 2025

Durée d’emploi : du 7 avril au 6 novembre 2025

Poste multi-sites

DESCRIPTIF DE L'EMPLOI

La Communauté de Communes du Serein, composée de 35 communes, recrute un agent d’accueil pour la
période touristique.

Sous l'autorité de la chargée de I'attractivité et du développement touristique, vos missions principales
seront les suivantes :

MISSIONS

- Accueil des visiteurs dans les points d’accueil touristiques, renseignements et informations,

- Suivi et retour sur la fréquentation des points d’accueil,

- Approvisionnement des relais d’accueil touristiques en brochures et supports de communication.
- Animation des activités programmées par la collectivité en lien avec le tourisme.

- Visites guidées de certains sites,

- Participation a des actions de promotion du territoire.

PROFILS RECHERCHES

Savoir étre et compétences :

- Grande capacité d’écoute,

- Bienveillance et politesse,

- Respect des regles et des horaires,

- Tenue adaptée,

- Bon niveau de francais et bonne élocution,

- Bon niveau d’anglais,

- Maitrise de I'outil informatique (pack Office),
- Expérience dans I'accueil souhaitée,

- Une connaissance du territoire serait un plus.

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Conditions et contraintes d’exercice :
- Week end compris dans le planning de travail mais deux jours de repos consécutifs dans la semaine.
- Permis B. Voiture requise (indemnités kilométriques remboursées)

Merci d’adresser votre candidature (lettre de motivation + CV) avant le 3 avril 2025 a Monsieur le Président
de la Communauté de Communes du Serein — 1, Place Saint Georges 89440 L’ISLE SUR SEREIN ou par Email :
direction@ccduserein.fr
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